Quelques Organisations/ Services au Luxembourg

Domaine

Organisation

Moyen de contact et/ou contact

Migration, séjour (lois
sur I'immigration,
‘integration’, ...)

Asti — Guichet Info Migrants

Le Guichet Info Migrants
offre gratuitement des
renseignements et une aide
administrative sur des
questions d’immigration et
de séjour...

Permanences téléphoniques, sur place et
par mail

Tél:+35243833310u

+352 66143 83 34

E-Mail : laurence.hever@asti.lu (Laurence
Hever) ou jessica.lopes@asti.lu (Jessica
Lopes)

Website : https://www.asti.lu/guichet-info-

migrants/

Adresse : 10-12, rue Auguste Laval, L-1922
Luxembourg

CLAE

Le CLAE accueille, informe
les personnes et les familles
venues en migration afin de
favoriser leur cheminement
et inscription dans la société
luxembourgeoise. ...

Tél.: +352 29 86 86 -1

E-Mail : info@clae.lu

Website : www.clae.lu

Adresse : 26, rue de Gasperich, L-1617
Luxembourg

Détresse, soutien
psychologique

SOS Détresse

Objectif : Le but de notre
engagement est de proposer
une aide facilement
accessible et discréte a des
personnes en détresse. Les
entretiens téléphoniques ou
les échanges de courriels
sont pergus comme simples
et faciles pour la plupart des
gens...

Entretiens téléphoniques

Tél. : 454545 (11 :00 — 23 :00 -> les
vendredis et samedis aussi de 23 :00 —
03 :00 ; pas besoin de rendez-vous)

Ou contact par écrit :
http://454545.lu/onlinehelp-fr/connexion/

E-Mail : info@sosdetresse.lu

Website : www.454545.]u

Service consultation de la
Ligue (Ligue
Luxembourgeoise d’Hygiene
Mentale)

Le service est un lieu
d’écoute, de soutien et de

Consultations gratuites

Tél. : +352 49 30 29 (pour prendre un
rendez-vous)

E-Mail: csm@pt.lu
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prise en charge
thérapeutique pour des
personnes qui présentent un
trouble psychique ou des
difficultés de vie. ...

Migration : Le service prend
en charge les demandeurs et
les bénéficiaires de
protection internationale
présentant une
problématique
psychiatrique. ...

Website : www.llhm.lu

Adresse : 11, rue du Fort Bourbon, L-1249
Luxembourg

Réseau Psy « Oppen Dir »

Le Centre Oppen Dir est un
centre de consultations
destiné aux adultes en
souffrance psychique.

Tél.: +35254 16 16

Website : www.reseaupsy.lu

Adresse : 8, rue Pierre Claude
L-4063 Esch-sur-Alzette

Planning Familial

... Offre une prise en charge
globale et unique : médecins,
gynécologues, infirmiére,
sexologues, psychologues,
pédagogues, conseilléres,
accueillantes. ...

Tél.:

Luxembourg : 48 59 76
Ettelbruck : 81 87 87
Esch/Alzette : 54 51 51

E-Mail :
Luxembourg : info@pfl.lu
Ettelbruck : ettelbruck@pfl.lu

Esch : esch@pfl.lu

Website: www.pfl.lu

Adresse :
Luxembourg-ville : Centre Dr M.-P. Molitor-

Peffer, 6-10, rue de |la Fonderie, L-1531
Luxembourg

avenue de la Gare au 4°™ étage),
L-4151 Esch-sur-Alzette

Stressberodungsstell (Aide
aux salariés souffrants du
stress au travail)?

Consultations sur rendez-vous

Tél. : +352 27 494 — 222

1 Coopération entre la Chambre des salariés (CSL) et la Ligue Luxembourgeoise d’Hygiéne Mentale (LLHM)
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..., les salariés qui souffrent
de stress au travail ont la
possibilité de recourir a un
service de consultation
individuel, confidentiel et
adapté aux besoins du
salarié.

E-Mail : stressberodung@csl.lu

Website : https://www.csl.lu/en/sante-et-
bien-etre-au-travail/stressberodung/

Adresse : 2-4, rue Pierre Hentges,
L-1726 Luxembourg

Femmes en détresse asbl

L’association a pour but
d’offrir aux femmes, a leurs
enfants, aux jeunes filles une
protection efficace contre la
violence par le
développement et la gestion
de maisons pour femmes et
jeunes filles en détresse, de
centres d’information et de
consultation.

Administration centrale et siege social :
Tél. : 4073 35

E-mail : organisation@fed.lu

Website : www.fed.lu

Adresse :
56, rue Glesener, L-1630 Luxembourg

Cf : tous les services :
https://fed.lu/wp/contact-2/
(Problémes de couple et violence ;
Information et orientation ; Enfants et
adolescent-e-s)

Mobbing asbl

Le Mobbing asbl propose a
toute personne qui est sous
contrat de travail, que ce
soit un CDI ou un CDD, une
aide contre le harcélement
moral et stress au travail. ...

Tél.:+3522837 1212

E-Mail : mobbingasbl@mobbingasbl.lu

Website : www.mobbingasbl.lu

Adresse : 64, avenue de la Liberté,
L-1930 Luxembourg
B.P. 2617 L-1026 Luxembourg

Domaines variés

Offices sociaux de votre
Commune

Discriminations

CET- Centre pour I'Egalité de
Traitement

Une de leurs activités :
Apporter une aide aux
personnes qui s’estiment
victimes d’une discrimination
en mettant a leur disposition
un service de conseil et
d’orientation visant a

Tél. : +352 2837 36 35

E-mail : info@cet.lu

Website : www.cet.lu

Adresse : 65, route d’Arlon, L-1140
Luxembourg
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informer les victimes sur
leurs droits individuels, la
Iégislation, la jurisprudence
et les moyens de faire valoir
leurs droits.

Aides pour adolescents | Les Services SePAS au sein
al'école des lycées (Service psycho-
social et d’accompagnement
scolaires)

Autres Organisations pour un échange, écoute et autres (plus spécifique) :

Organisations Infos

Afro-descendants (et Finkapé

femmes racisées) E-mail : finkape.ral@gmail.com
...se définit par son
dynamisme dans son Website : www.finkape.lu
engagement politique,
social et culturel. Instagram : @finkape.ral

Par ses actions le réseau
renforce la lutte contre les
discriminations et porte
haut ses revendications
afroféministes ...

Finkafé (organisé par Lieu : Cid Femmes et Genre (4° étage)
Finkapé) 14, rue Beck, L-1222 Luxembourg

Objectifs : Proposer un
espace de confiance dédiée
aux femmes racisées (12-99
ans) ; Prévenir I'isolement
social et les risques de
rupture ; Offrir une
intervention appropriée et
limitée dans le temps aux
femmes en situation de
questionnement ou
difficulté ; Favoriser les liens
avec d’autres dispositifs
associatifs et institutionnels
existants

Létz Rise Up
Tél : +352 661 299 109
... est une association
féministe et antiraciste Website : www.letzriseup.com

composée de femmes ayant
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pour but d’unir leurs forces
pour défendre et soutenir
les personnes susceptibles
de subir des discriminations
en raison de leur genre,
race, religion, orientation
sexuelle ou leur handicap,
ceuvrer pour leur bien-étre
dans la société
luxembourgeoise, et agir
pour la transformation
sociale de la société en
faveur des personnes
susceptibles de vivre des
discriminations....

Instagram : @letzriseup

Siege social : 5, rue des Ardennes, L-1133
Luxembourg

Femmes

CID - Fraen an Gender

... est un lieu qui s’adresse a
chaque personne qui
s’intéresse au féminisme,
aux questions de genre, a
I’égalité entre les sexes et
qui refuse les réles
stéréotypés attribués selon
le sexe.

Tél.:+352241095-1

Adresse : 14, rue Beck, L-1222 Luxembourg
B.P 818 — L-2018 Luxembourg

Website : www.cid-fg.lu

Instagram : @cidfraenangender

Homosexualité

CIGALE (Centre LGBTIQ+
CIGALE)

CIGALE est un service
professionnel, .... qui offre
conseil, écoute et soutien a
toute personne ayant des
questions par rapport a
l'orientation sexuelle, la
transidentité, le coming-out
et de I'identité de genre.

Tél.: +352 26 1900 18

E-mail : info@cigale.lu

Website : www.cigale.lu

Instagram : @centrecigale

Adresse : 16, rue Notre-Dame, L-2240
Luxembourg (2°™ étage)

Handicape

APEMH - Handicap
Intellectuel Luxembourg

... TAPEMH accompagne
des personnes en situation
de handicap intellectuel et
leurs familles. ...

SCAF — Service spécialisé
d’accompagnement et de
soutien a la parentalité

Tél.:+352379191-1

Tél. :379191-320
E-mail : service.scaf@apembh.lu

Adresse : 10, rue du Chateau
L-4976 Bettange-sur-Mess
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Le SCAF est un service
spécialisé dans
I’'accompagnement et le
soutien a la parentalité. ...

Website :
https://www.apemh.lu/services/enfants-et-
famille/soutien-des-parents-a-domicile/scaf-
service-specialise-daccompagnement-et-de-
soutien-a-la-parentalite/

Personnes agées

Amicale des personnes
retraitées, agées ou
solitaires

... a pour objet de grouper
les personnes retraitées,
dgées ou solitaires, de
conseiller et d’aider ses
membres sur les plan social
et culturel, ainsi que de
défendre les intéréts des
personnes dgées et d’établir
un dialogue permanent
avec tous les institutions
publiques et privées.

Tél.: 402222

Website : www.amiperas.lu (ou cf.
https://www.uless.lu/en/members/amiperas)

Adresse : 26, Dernier Sol, L-2543 Luxembourg
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